NSPH:s arbete for battre stod till anhoriga

"Anhériggruppens uppgift dr bland annat att férdjupa kunskapen om
anhorigfragor och arbeta for ett forbdttrat anhérigstod. Vi har tagit
fram material och startat ett projekt med fokus pa anhériga.”

Anki Sandberg, samordnare

NSPH+



NSPH:s medlemsorganisationer

e Riksforbundet Attention  ° Sveriges Fontanhus

e RSMH * Riksforeningen Balans
« OCD-férbundet * FMN — Foraldraféreningen
. REHL mot Narkotika
, _ * SHEDO - Selfharm and
* Frisk & Fri

eating disorders

Angestsyndromsillskapet
SPES



NSPH:s anhdrigarbete

* Arbetsgrupp med 9 representanter
* Arbetar for att vard och stod aven ska ha ett anhorigperspektiv

* Fora fram vilket stod som anhoriga efterfragar och fora en dialog om det med
vard och socialtjanst

* Arbeta for att anhorigas kompetens och
erfarenhet tas till vara i vard och omsorg

Ta fram informationsmaterial

Inspirationsdagar om anhorigstod

Utbildning for och samarbete med anhorigkonsulenter

Opinionsarbete




Atta punkter for ett battre anhorigstod

Utgangspunkter for ett

bittre anhorigstod



http://www.nsph.se/wp-content/uploads/2014/08/Anhorigstod_2014_06_23.pdf

Ett bra och respektfullt bemotande

e Samarbete mellan anhdriga samt vard och stod
* Anhoriga bor ses som en resurs, inte en belastning

* Malet ar att skapa goda relationer med patienter,
brukare och anhoriga

 Aven Kriminalvarden SIS bor vara skyldiga att erbjuda
stod till anhoriga

e Battre stod till barn som ar anhoriga



Kunskap om sjukdomen/funktionsnedsattningen

* Information till och samtal med anhoriga om det sjukdomstillstand eller den
funktionsnedsattning som ar aktuell

* Tillgang till psykopedagogiskt familjestod

e Utbildning om sjukdomen/funktionsnedsattningen for den narstaende ar ett
absolut krav for att mojliggdra en samverkan dar den anhorige ingar



Bra vard som satts in i tid

e God vard forutsatter kompetent och lyhord personal
som ser behoven och kan samarbeta

e Det behovs fortsatt satsning pa kompetensutveckling

* Ett samordnat stod, tillgang till Case managers eller
Personliga ombud fér dem som behover det

* En vard- eller utredningsgaranti som tydliggdor vad man

kan fa for stod
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Sekretess maste kunna diskuteras
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* Personalen ska uppmuntra kontakt mellan de anhoriga
och deras narstaende om det inte ar direkt olampligt

* Fragan om sekretess bor tas upp nar den narstaende
ar mottaglig for det och aven berora vilken information
som far lamnas ut och till vem

* SoS och SKL bor utarbeta riktlinjer som vagleder de
anstallda om sekretess



Stdd - en rattighet som ska erbjudas

* Information om det stod som finns att fa

* Handledning och stod hur man kan hjalpa nar den narstaende
misstrostar eller mar daligt

* Mojlighet till fristaende samtalspart, dar
uppgifterna inte lamnas vidare

e Jamlik vard var man an bor




Flexibla och individanpassade insatser

 Stod till den anhorige och vard som ar anpassad efter
patientens/brukarens behov

* Narstaendes och de anhorigas delaktighet i vardplaneringen
e Alla ar olika, man ar framst en individ, inte en sort
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Eget stod viktigt for halsan

* Den som ar anhorig ska informeras om vilken hjalp man kan fa for
egen del, bade fran offentlig verksamhet och fran foreningar

 \Varden far inte lagga over ansvar och uppgifter pa anhoriga sa att an
blir vardare

* Anhoriga behdver hjalp att motverka
odverbelastning och stressrelaterad ohalsa
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Nar tvangsatgarder aktualiseras

e Anhoriga ska erbjudas information i samband med att tvangsvard
inleds, pagar eller upphor

 Patienten/brukaren bor uppmuntras att uppge nagon som ska
informeras i samband med att tvangsatgarder satts in
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