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Fokus i vart uppdrag har varit:

Att medvetandegora alla medarbetare pa
alla nivaer i organisationen om vad lagen
och vagledningen sager.

Anhorigperspektiv och anhorigstod ska
genomsyra hela organisationen och vara
en naturlig del | alla verksamheter
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Intentionen med
Implementeringen

Anhorigperspektiv och
anhorigstod ar allas
ansvar och allas
angelagenhet
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Vi1 alla verksamheter ska

* Uppmarksamma

- Bemota pa ett bra och
respektfullt satt

« Samarbeta med
» Skapa delaktighet
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Ser vi besvarliga
anhoriga eller
anhoriga som har
det besvarligt?
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Implementeringen av anhorigperspektivet i vard
och omsorgsforvaltningen
Steg 1

Moten med ledningen i vard- och omsorgsfoérvaltning

Steg 2

Kunskapsspridning och dialog om anhdrigperspektiv
och anhorigstdod till enhetschefer och handlaggare.

Steg 3
Enhetschefer ansvarar for och arbetar vidare pa sina
enheter.
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Steg 4
Uppféljning och utvardering x~

Lingt ifrén lagom
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Anvandbara fragor

Vad gor vi redan?

Vad kan vi gora mer av?

Vad skulle vi behova utveckla?
Vad ska vi sluta med?

Ta hjalp av anhoriga och fraga och prata om hur
de vill ha det och hur de skulle vilja bli sedda
och bematta —
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Vad har vi sett som framgangsfaktorer

Storsta framgangsfaktorn

Hela implementeringen har haft en tydlig
struktur och ett tydligt innehall att folja vilket har
gett oss ett mandat att driva fragan over tid.
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Andra faktorer som paverkat

Att arbetet utifran lagtexten och socialstyrelsens
Vagledning har gett tyngd. Ingen kan fransaga sig sitt
ansvar i fragan.

Att alla i organisationen har fatt samma kunskap om vad
lagtexten innebar.

Alla nivaer i organisationen har varit en del av arbetet.

Alla ska utga fran sin verksamhet i formandet av stodet N
till anhdriga. KOMMUN
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Medforskare | projektet

 Under hela vart projekt har vi haft Eva Karlsson fran
FoU Nestor utifran projekt "Larande utvardering”. Det
har varit mycket bra och givande att nagon utifran att
bolla tankar med och aven att fa hjalp med att halla
kursen i projektet.
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Larande utvardering genom foljeforskning

Eva Karlsson, Nestor FoU-center

Utvecklingsarbete

Larande utvardering
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Nestor
Foeshning cen utweckiong O tdre Langt ifrén lagom
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Vad jag har gjort

Projektgruppen Personal inom VoOF
» Bollplank under « Enkat till personal
planering av projeket « Observationer under
« Enkat till projektgruppen steg 1 och 2
« Diskussioner, reflektion  Intervjuer med personal
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Nestor
Foeshning cen utweckiong O tdre Langt ifrén lagom
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Hallbarhetskedjan
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Tack for oss!

Birgitta Nygren, Botkyrka kommun
Ceclilia Erkstam, Botkyrka kommun
Eva Karlsson, Nestor FoU-center



