Patient- och narstaendeutbildning

tillsammans med erfarna brukare
ett 0msesidigt kunskaps- och erfarenhetsutbyte




Bakgrund

2005 - initiativ fran handikappfoérbunden
Varmland

* Beslut I division Halsa, Habllitering och
Rehabllitering att avsatta medel for ett
samverkansprojekt




Projekt "Det goda livet” 2006-2008

Syfte:

Finna fler arbetsformer inom halso- och
sjukvarden som stimulerar manniskor till
att investera i sin egen hélsa for att ma
béttre och samtidigt fa battre effekt av
Insatta behandlingar.




Projektorganisation

Projektledare 50 %
Projektgrupp

- Handikappférbunden Varmland

Stabsresurs

Informationsstab
Sjukhusbiliotek

Folkhalsa och samhallsmedicin

Patient och medborgarservice

Referensgrupp:
- Neurologi- och Rehabiliteringskliniken

- Allmanmedicin

- Handikappférbunden Varmland
- Region Varmland

- Folkhalsa och samhallsmedicin




Aktiviteter — nagra exempel

Test av idéer fran
- Handikappférbunden Varmland
- Verksamheter i varden

Omvarldsspaning
- Studiebesok i norska sjukvarden

Studiecirklar om existentiella fragor

Skapa lugn inom sig med hjalp av naturen
- Lansstyrelsen Segerstads Naturreservat

Patient- och narstaendeutbildning
- Test utifran norsk patientutbildningsmodell
- Utvardering med fokusgrupper

Informationsmaterial

Samverkan med

- Anhdrigsamordnare, anhdérigkonsulent
- Patientorganisation och studieférbund —

Samtalscirklar, Ma-bra-cirklar, Leva friskare med




Resultat av projektet

« Fortsatt implementering av Akermodellen,
norsk modell for laering och mestring

« Etablera en motesplats for erfarenhets- och
kunskapsutbyte mellan halso- och
sjukvardspersonal, erfarna brukare och
handikapporganisationerna - sjukhusbiblioteket

« Samordningstjanst 50%




Vad ar det nya | modellen?

« Narstaende involveras

- Erfarna patienter/nérstaende/brukare ar likvardiga aktérer med
professionens, nar de tillsammans planerar, genomfor, utvarderar
och aterkopplar

« Erfarenhetsbaserade kunskaper jamstalls med professionens
kunskaper

« Innehallet anpassas fortlopande efter deltagarnas behov av
kunskap

« Dialog
* Neutral métesplats

« Vardefull kunskap aterfors till varden

. OmseS|d|gt kunskaps och erfarenhetsutbyte mellan patienter,
narstaende och vardpersonal




Erfaren brukare/patient /narstaende
- definition

har levt en langre tid med en langvarig sjukdom
och/eller skada, funktionsnedsattning eller ar
narstaende

har upplevt att det inte alltid varit sa latt, men
bearbetat sin situation sa att de hanterar den
relativt bra

kan dela med sig vad de gor eller har gjort for att
bemastra vardagen

kanner andra | samma situation och ar klar éver
att man kan uppleva samma situation pa olika vis




%@ Patient- och narstaendeutbildningens process

Landstin
i“th:'

Planerar Genomfor Utvarderar
Kontakt utbildning
Initiativ Vardpersonal = Planerings- Utvardering
Samord. samtalsledare Deltagare gruppen imnas till
Vairde F=1 pare /= Erfarna brukare |— Planerings- — ——  verksam-
verksam- Sjukhus- Sjukhusbiblio- gruppen hetschef
het bibliotek teket Eus i
Ev samordnare




Att leva med.......

.. Parkinsons sjukdom

...Multipel Skleros MS

« ...Epilepsi som ung och
narstaende
* ...Motorneuron sjukdom MNS

e ... Traumatisk hjarnskada -
narstaende

. Hjarntrotthet

 ...Vuxna barn med
funktionsnedséattning som
bor hemma - narstaende

« ...Sorg - foralder som mist
barn fore och under
forlossning

Att leva med......

...ICD (inopererad pacemaker

med hjartstartarfunktion)

...Myelom
...Ledgangsreumatism
...Systemisk skleros
...Bechtrews sjukdom
...Diabetes - narstaende

...IBD (tarmsjukdom) - som ung

och narstaende

...Bipolar sjukdom

... Tandvardsradsla




FOr deltagare som vill fortsatta och motas efter
avslutad patient- och narstaendeutbildning
erbjuds...

Sjalvhjalpsgrupp inom studieférbund
Patientorganisationers verksamhet
Anhaorigkonsulenternas verksamhet

For vardpersonal och erfarna brukare erbjuds
utbildning i att lara sig leda samtal i grupp




Patient och Narstaende

De sma stegens vag

Nulaget Forma nytt liv
= Vardagsrutiner « Nya mdl
och livssituation « Hantera nya utmaningar
« Trygghet = Leva med osdkerhet
« Kontroll « Ny sjalviorstielse

A o

Andrad livssituation
pa grund av sjukdom
« Forlust

- %rg
« Mindre kontroll

“erececEgIoie  w e L mzoen

Landstinget
1 ¥armland




Neurologi- och Rehabiliteringskliniken

 Dialog

« Samarbete

« Vardprogram

» Parkinsonteam




Sjukhusbiblioteket

Motesplats
Vardskap

Aktuell information
Dokumentation




Samordnare

Framgangsfaktorer

Gemensamma begrepp och utgangspunkter

Delaktighet - Folkhalsans mal 1

Starka och rusta,

Fokus pa det friska

Hela familjen drabbas, nar nagon blir sjuk

Den som ar sjuk vet mycket som den friske inte har en aning om
Information ar det jag har forstatt, inte det jag hort

Larande for att bemastra
Utbildning 1 grupp
Varden bjuder in patienter och narstaende

|déer - tas in i vardarbetet for forbattringar
Omsesidigt samarbete - vardpersonal och patientorganisationer
Liten kostnad



Fortsatt arbete

* Fler utbildningar for vardpersonal och erfarna brukare
« Samverkan Karlstad Universitet

« Samverkan
- Handikappférbunden Varmland

- kKommuner

- studieférbund




Lastips

Artikel Patient och narstdendeutbildning med hog delaktighet. Socialstyrelsen
2014

Studier

« Utvardering "Att utga fran manniskan i livet i stallet for manniskan i varden”
Ann-Carin Johansson, Landstinget i Varmland

« Experiences of group education - a qualitative study from the viewpoint of
patients and peers, next of kin and healthcare professionals. Artikel fran
Vard i Norden av Bodil Ivarsson

« Manoeuvring between anxiety and control: Patients’experience of learning to
live with diabetes: A lifeworld phenomenological study. Artikel i International
Journal of Qualitative Studies on Health and Well-being 2015 av Karin
Johansson

Litteratur
Pasientoppleering - kompetanse, veivalg, lederskap 2013 Vifladt, E och Hopen, L

Natverk www.patientutbildning.se, www.mestring.no  www.mestring.dk



http://www.patientutbildning.se/
http://www.mestring.no/
http://www.mestring.dk/

Natverk

2015-10-12

Lansnatverk

Svenskt natverk for
laering och mestring

Nordiskt regionalt natverk
mellan Norge, Danmark,
Sverige



Kontaktuppgifter

www.liv.se /patient och narstaendeutbildning

Samordnare Margaretha Tauberman,

Patient och medborgarstdédsenheten, Landstinget i Varmland.
Margaretha.tauberman@liv.se



http://www.liv.se/
mailto:Margaretha.tauberman@liv.se

Undervisning och larande ar inte
samma sak
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Landstinget

1 ¥armland




Vardpersonalens
reflektioner

kunnigare patienter

tryggare patienter och narstaende

farre telefonsamtal

far pafylining

mindre forberedelser an vid t ex forelasning
utveckling av rutiner

larorikt




Deltagarnas utvardering

2013-04-23



