Ni kanner val till metropolen
Hassleholm?
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Inte riktigt...



Vad &r det da vi
har gjort?






Kompromisslost - inte vi och
dom utan VI hela vagen




Vem ar "dom” och vem ar "vi’?

1+1=3




Minst tva av varje sort i baten
* Anhoriga

* FOreningar

 Personal fran alla professioner

 Chefer

o Politiker



Bygget - en process mot en
handlingsplan

= langsamt framatskridande



Handlingsplanen togs | namnden - det har ska
goras:

- Alla anhoriga ska erbjudas enskilda,
strukturerade samtal

- Alla ska fa information om vilka
stodinsatser som finns

- Anhodriga ska fa stod i ett tidigt skede

- Viska arbeta i partnerskap pa lika villkor



Och dessutom -

» Anhorigombud ska utbildas och
finnas pa varje arbetsplats

 Alla chefer och handlaggare ska
utbildas

» Lokala arbetsplaner och rutiner for
anhorigstdd ska tas fram pa varje
arbetsplats



Rapport fran NKA och
Kommunforbundet, Skane visar....
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Aldreomsorgen

e Fran snack till verkstad

e Arbetet &r pa vag att genomsyra hela
organisationen

e Politikerna &r med pa banan
e FOreningarna positiva och delaktiga

e Entusiastisk personal kdmpar pa
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Citat fran Fokusgrupp inom
aldreomsorgen -

e " Det ar jatteharligt att det blev som vi tankt
0ss”

e "anhdriga upplever sig mer sedda”
e "politikerna har varit valdigt engagerade”

e "anhorigforeningarna kanner sig delaktiga”
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Vad behover forbattras?

e Efterlevandestod

e Fungerar olika pa olika stéllen

e Mer fokus pa anhériga som inte har “insatser”
o Trégt med samverkan med sjukvarden

e Fortsatt arbete med den roda traden -

“Anhorigsamtatet”
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Funktionshinder

e "Vi arbetar faktiskt sa har”

e "Foljer handlingsplanen - &r pa god vag”

e "Det praktiska igangsattandet har startat”
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e "Gemensamma spadtag for
forverkliga handlingsplanen”
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Vad behover forbattras

e Battre samarbete med psykiatrin,
soc och vardcentraler

e N3 ut till personliga assistenter och
boendestodjare

e Efterlevande stod
e Introduktionsmaterial
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Individ och Familjeomosrg

e Handlingsplan
e \Vardegrund

e Former av anhorigstod

e Information till anhériga om stod
e Samverkan med ideella org.

e Utbildning
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Vad fungerar bra

e Bra att jamfora sig
e Dialogen &r i gang
e Forstaelsen i organisationen finns

e Politiker och tjdnstem&n ar med pa
banan

e Arbetar mycket med anho6rigstod
men e systematiserat
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Vad fungerar mindre bra

e Vi &r dalig pa att titta pa vad vi
faktiskt gor

e Att mata kvaliteten

e Samarbetet - for mycket stuprors
tank inom organisationen

e Samarbetet ut mot andra
organisationer
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Enkat och intervju

e Enkat till anhoriga

e Telefonintervjuer anhoriga
- Overlag nojda _‘
— AvlOsning och vaxelboende positivt
— Mer samtalsstod
— Spara avlastningstimmar
- Viktigt med kontinuitet
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Sammanfattning

e Aldreomsorgen kommit langt
e Funktionshinder pa god vag
e IFO pa gang

e Chefer, personal och politiker ratt
Ilténk"

e Pa god vag att genomsyra all
verksamhet

-

‘ \ Kommunforbundet Skane



Diskussion

e Positivt
- Gemensam process
— Utbildning
- Stort engagemang
— Engagerad anhorigkonsult
- Réd trad
- Langsiktigt och strategiskt
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“Detta far inte bli en
dagsslanda som dor ut”
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