Bemotande och strategier i vardagen
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Bemotande och kommunikation
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Ett vardigt bemotande ar grunden for att
skapa god relation

* Fokusera pa personen, inte sjukdomen

* Bemot personen med kognitiv sjukdom som en person
med egen sjalvkansla, egna upplevelser och rattigheter,
trots forandrade funktioner

* Forsok uppratta och bevara en relation till personen med
kognitiv sjukdom
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Ta reda pa vad personen kan tycka om

e Klarar av och inte klarar av
* Tycker om och inte tycker om

VAXHOLMS
STAD

._R
. ;n
<&

]



Leva oss in i personens varld
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Bemotande
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Bemotande

* Undvik att resonera, argumentera och tillrattavisa

« Stall inga fragor som du vet att du inte kan fa svar pa

* Fraga inte — kommer du ihag?

e Avled
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Bemotande

* FOrebygg att personen hamnar i situationer som hen inte
klarar av — avled om det hander

e Stark sjalvkanslan

* Alla har ett behov av att kanna sig behévda
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Kroppsspraket

e Vanligt kroppssprak
 Peka,bvisa,demonstrera
* Revir

* Avlasa personen
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Om det blir fel....

e Tala lugnt och tydligt
e Var sa fa som mojligt

e Lamna en stund

* Hall med Behall lugnet
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Miljon

e Skraddarsy omgivningen
* Undvik stress
* Gladje
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Nagra allmanna tips

* Farg och kontraster — Golv, vaggar, dorrar mm
 Morka partier i golv kan uppfattas som gropar

e ROttt och gult bra men rott kan vacka aggressivitet
* Speglar och fonster kan oroa

e Va forsiktig med att moblera om

 Moblerna ska vara stabila och inte sta i vagen

e Stolar bor ha armstod

« Daligt ljus kan forstora alla goda insatser
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Kommunikation vid kognitiv sjukdom

Forsvarar
e Buller och ljud

e Dalig belysning
* Nedsatt syn och horsel
* Trotthet, oro och stress

Underlattar

* Vara tillganglig

* Vanlig, lugn

 Empatisk och inte domande
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Minnet paverkar kommunikationen

* Episodiskt minne — ”“Det vi upplevt”
* Semantiskt minne —”Det vi vet”

* Procedurminne —”Det vi Kan”
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Verbal och ickeverbal kommunikation

e Rorelserna blir langsammare

* Att tankta och valja tar langre tid

 Formaga att tolka kroppssprak och kanslor blir samre
e Ansiktet far mindre mimik

* Spraket blir osammanhangande med upprepningar
e Svart att hitta ratt ord
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Tips som underlattat kommunikationen

e Vanligt kroppssprak, leende och mjukhet

 Narma dig framifran och ha 6gonkontakt

e Tank pa det personliga reviret och att personen inte kdnner igen dig
* Forsok tolka ansiktsuttryck och kroppssprak

e Tilltala med namn och tala sjalv om vem du ar

* Sitt ner och ge personen tid att svara

e Stall bara en fraga at gangen

* Anvand korta enkla meningar

 Nar samma fraga stalls gang pa gang sa ar den for personen ny varje
gang
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Gipsmossan
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