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Kommunikation med stod av

A samtalsapparat
Fordelar Hindrande faktorer
 Enrost « Begransat vokabular
« Underlattar nar- och « Lang produktionsprocess
flarrkommunikation « Prosodiska element saknas
* Omgivningskontroll « Tekniska problem
* Sjalvstandighet - Bristfallig samverkan
» Delta i undervisning *  For lite traning

« FOr lite support

« Professionella saknar utbildning
och praktisk erfarenhet av
kommunikation med stéd av
hogteknologiska
samtalsapparater




9 Hélso- och sjukvardslag
(2017:30)

FORSKRIVNINGSPROCESSEN

Prova ut, anpassa och valja lamplig specifik produkt
Specialanpassa, initiera och utfarda anvisningar vid behov
Informera

Instruera och trana

Fo6lja upp och utvardera funktion och nytta




Studie | och Il

Enkatstudier:
Omgivningens
upplevelser och erfarenhet
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Partnerstrategier =) Barnets kommunikation

* Responsiv kommunikationsstil « Fler initiativ till kommunikation

« Miljdmodifierande strategier  Okat ordforrad

« Oppna fragor « Flersymbol yttranden

« Aided augmented input « Mer lingvistiskt komplexa
"pekprat” yttranden

« Okad formaga att begara,
kommentera etc.




g Instruktionsapproacher

e Muntlig information

 Skriftlig information

* Modell

* Feedback, direkt med videoinspelat material
 Videofilm

« Verbal atergivning

* Rollspel

(Kent-Walsh & McNaughton, 2005)
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UPPSALA -
yite stuaie

| relation till kommunikation med stdd av samtalsapparat:
* Vem har man lart sig av?

* Vilka partnerstrategier lars ut och vilka anvands?

+ Vilka instruktionsapproacher anvands?

« Vad anvands samtalsapparaten till?
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Datainsamling: enkater

Fragor med forvalda Oppen fraga
svar eller skala
Foraldrar 17 1
Larare 18 1
Assistenter 18 1
Logopeder 17 1

Kommentarsfalt till varje fraga

Oppen fraga:
'Om det ar eller har varit svart att kommunicera med stod av
samtalsapparaten, vad tror du att det beror pa?’
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Kriterier

Inklusionskriterier:

Foraldrar, larare, assistenter och logopeder till barn:

— 7-18 ar

— Avsaknad av tal

— Svar cerebral pares (emrcs Iv-v, MACS Ii1-v)

— Utvecklingsstorning/utvecklingsforsening

— Forskriven hogteknologisk samtalsapparat
Exklusionskriterier:
- Barn som dessutom hade autism spektrum storning
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Svenskglandskap/
Swedigh provinces

Okt 2014

Juni 2015

Rekrytering

« Chefer pa Hjalpmedelscentraler (n=52)
« Kontaktpersoner (n=88)
« Landsting avbojde medverkan (n=3)

\

J

* |[dentifierade barn (n=39)
 Informerade barn (n=30)
« Skriftligt samtycke for barn (n=16)

Stora skillnader mellan lan/regioner




Barn (n=16)

Antal barn
EC")gonstyrning E
Kontakter, laserfampa 3
Direktpekning 3
> 1 ar 2
e T
3 ar eller mer 5 (missing value n=2)

Grundsa 4
Traningssarskola )

Gymnasiesarskola 2 (missing value n=1)




UPPSALA
UNIVERSITET

Studie | (n=12)
Logopeder (n=12)

Svarsfrekvens:

Studie |, 81.3%
Studie I, 80.0%

Deltagare (n=64)

Studie Il (n=52)

Foraldrar (n=23)
Larare (n=14)
Assistenter (n=15)
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Resultat studie | & ||
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arde sig mest av

Foraldrar:
« Logopeder och personal pa lokal habilitering

Larare:
« Logopeder och personal pa regional habilitering

Assistenter:

« Logopeder, personal pa regional habilitering och
barnets foralder




NG Larde sig mest av

Logopeder:

« Personal pa regional habilitering
| klinisk verksamhet

 Litteratur
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Traningsmangd senaste aret

Halften av logopederna uppgav att det hade haft 0-1
traningstillfallen under senaste aret med:

— Barnet
— Foraldrar
— Larare
— Assistent
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- Kommunikation med stdd av
samtalsapparat...

Underlattar undervisning Underlattar inte
undervisning

7%
23%

Larare
Assistent




Kommentarer
/-_\

Har inte fatt hjalp,
manga
logopedbyten
(foralder)

Utbildningen har varit
kort, jag har inte hunnit
lara mig nagot ordentligt
via den. Kurser har
erbjuds, men da maste
vikarie ordnas och
instrueras (larare)
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VI ar otroligt tacksamma
over att ha fatt tillgang till
Tobil, men samtidigt
bedrévade over att inte fa
mer hjalp fran [regional
habilitering] och
habiliteringen (foralder)

Kommentarer

T .y

Pa vardagsmorgnarna ar
det tidsmassigt omgjligt att
hinna med Tobii:n. Det blir |
stallet pratapparat, pekprat,
pratande kalender och
schema for att kommunicera
kring toa, klader (féralder)
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Viktiga resultat

* Logopeder:
- Ar viktiga i interventionen
« Har tidsbrist
« Lar ut partnerstrategier
« Anvander fa instruktionsapproacher...

« Samtalsapparaten anvands till:
« Kommunikation
« Undervisning




Studie Il och IV

Observationsstudier
Etnometodologiskt perspektiv
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Studie Il

* Hur organiseras
kommunikation med stdd av
samtalsapparat i
flerpartsinteraktion?

» Vilka sociala praktiker
underlattar interaktionen?

Syfte

Studie IV

Hur organiseras kommunikation
med stod av samtalsapparat nar
den som anvander

samtalsapparaten ar nyborjare?

Vilka sociala praktiker
underlattar interaktionen?




Datainsamling och analys

Videofilm
Conversation analysis




R Studie Il och IV

Inklusionskriterier:
Barn och ungdomar
— 3-21 ar
— Avsaknad av tal
— Svar cerebral pares (emrcs Iv-v, MACS Ii1-v)
— Utvecklingsstorning/utvecklingsforsening
— FOrskriven hogteknologisk samtalsapparat med
dgonstyrning
Exklusionskriterier:

Barn och ungdomar som dessutom hade autism
spektrum storning
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Studie Il

Flerpartsinteraktion |
klassrum

« Barnet/ungdomen anvander
den 6gonstyrd samtalsapparat
flera ganger i veckan.

Studiespecifika kriterier

Studie IV

Tvapartsinteraktion i
traning

« Barnet/ungdomen har lart sig att
anvanda styrsattet
dgonstyrning.
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Studie Il
Larare

« Minst en manads erfarenhet av
kommunikation med stod av
ogonstyrd samtalsapparat.

» Teknisk baskunskap

Studiespecifika kriterier

Studie IV
Terapeuter

Kommunicerat med minst ett
barn som anvander dgonstyrd
samtalsapparat.

« Minst sex manaders erfarenhet
av kommunikation med stoéd av
dgonstyrda samtalsapparater.

« Teknisk baskunskap

* Introducerat kommunikation
med stdd av 6gonstyrd
samtalsapparat for minst ett
barn.




Svenska landskap/
Swedish provinces

April 2018

Juni 2018

Rekrytering studie [l & IV

« Kontaktpersoner (n=22)

ﬁ

* |[dentifierade barn (n=11)
« Skriftligt samtycke barn (n=6)
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Studie Il

Barn (n=2)

Larare (n=3)

Personliga assistenter (n=2)

Elevassistenter (n=6)
Klasskamrater (n=9)

Deltagare

Studie IV

Barn (n=3)
Kommunikationspartners (n=5)
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Manad
(dagar)

Flerparts-
samtal

Annat
(tex. rast)

Tvaparts-
samtal

Summa

Anna
Maj (n=1)

03:12

01:36

04:47

Datainsamling 15 timmar

videofilm

Steve Lucas Rosa

Aug (n=4) Okt (n=3) Okt (n=1)
Nov (n=1)

01:49 - 00:57

00:47 - 01:01

02:19 02:27 00:34

04:15 03:27 02:32
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Analysprocess

1. All videodata skannades

2. Sekvenser med samtalsapparatmedierad interaktion
identifierades

3. ldentifiering av sekvenser

4. Transkriberades (bastranskription och detaljerad
transkription enlig Jeffersons resp. Mondadas
konventioner)

5. Gemensam analys | forskargrupp

6. Urval av representativa sekvenser for att illustrera
fyndet
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Studie Il
|dentifiering av sekvenser dar:

- Lararen staller en fraga i
flerpartssamtal som eleven
besvarar med stod av
samtalsapparaten.

Analysprocess

Studie IV
|dentifiering av sekvenser dar:

- Barnet svarade med st6d av
samtalsapparaten i
traningssituation.
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01T
02 A
03 E
04T

05A
06T

07 A

Merkurius ja. Anna kan du saga [nanting om]
[#TID

“Jag dr [fardig

[Ann vanta @nu gor vi sa har Erik

[#SKOLSIDOR #MATTE #ENGELSKA]

@gar till Erik

[@nu flyttar] jag den lite (h)(h)(h)
@skjuter bort Ipad fran Erik

[#NO

]

]

]
]
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Mejla helena.tegler@soc.uu.se om du 6nskar
transkriptioner enligt Jeffersons respektive Mondadas
transkriptionskonventioner
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Resultat studie Il

Hur organiseras kommunikation
med stod av samtalsapparat |
flertarssamtal?
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1. IRE-sekvenser med namngivning och fraga med kant
svar

2. Skarmorienterade stottningspraktiker
Samarbetspraktiker
4. Sakerstalla svarsutrymmet

Lo




NO-lektion om planetsystemet
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Initiativ Respons Evaluerings-
sekvenser

08 T Anna, kan du sdga nagot om
10 T Merkurius?

27 A "Merkurius ligger narmast solen”
28 T Precis! Den ligger narmast solen Merkurius.
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Namngivning

Anna kan du sdga nagot om Merkurius?

Anna kommer du ihag att han traffade nagon?
Kommer du ihag Anna vad hon hade for syskon?
Steve, vad ar det for dag idag?

Steve, ar det din tur nu? Vad gjorde du igar?
Steve, hur manga fingrar har vi?
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e Fraga med valkant svar

- Anna kan du séga nagot om Merkurius?
- Steve, vad ar det for dag idag?
- Steve, hur manga fingrar har vi?




Skarmorienterande
stottningspraktiker

Blick mot skarmen
Pekning mot skarmen
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08T
09 A
10T
11 A
12 A

13 A

Samarbetspraktiker

Anna, kan du sadga nagot om

(tittar pA HALLBAR UTVECKLING, sidbyte)
Merkurius?

(tittar pa ATRONOMI, sidbyte)

(tittar pa Merkurius, Jorden, och aktiverar Mars)
(6.0)

"Mars ar en stenplanet”
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Sakerstaller svarsutrymmet

01 T Anna kan du saga [nagot om
02 A [(tittar pa TID, sidbyte)
03 K 7“jag ar [fardig”

04T [Anna vanta, [nu gor vi sa har Erik

[(g&r till E)

05 A [(tittar p& SKOLSIDA, MATTE, ENGELSKA)

06 T [nu flyttar jag den lite

(skjuter undan Eriks iPad)

07 A (tittar pa NO)

08 T Anna, kan du sadga nagot om...
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IKlIga resultat

1. Experimentell forskning kan inte alltid generaliseras till
naturlig interaktion.

2. Viktigt att identifiera om malet ar spraklig utveckling
eller delaktighet.

3. Lararen eller assistenten behover kunna ha visuell
atkomst till skarmen.
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Resultat studie IV

Hur organiseras kommunikation
med stod av samtalsapparat nar
barnet ar pa nyborjarniva?
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1. Flerledade turer och flerledade frageturer

2. Borjade med att vadja till barnets kunnande och
overgick till att uppmana barnet och stalla krav

3. Skarmorienterande stottningspraktiker
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Flerledade turer

01T
02 B
03T
04 B
05T
06

o7 T
08

09T
10

Men du, kan du beratta nagot fér mig?

(tittar pa T)

Vad du har gjort i sommar?

(tittar snabbt pa skarmen, tillbaka pa T)

Vilka du har traffat?

(2.0)

va?

(1.6)

Finns det nagra har som du skulle kunna beratta om?
(2.6)
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Fran att barnet har kunskap...

01 T Men du, kan du beratta nagot for mig?
02 B (tittar pa T)

03T Vad du har gjort i sommar?

04 B (tittar snabbt pa skarmen, tillbaka pa T)
05T Vilka du har traffat?
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...till uppmaning
11 T XxTitta pa din karta har far du se

X (tittar och pekar mot skarmen)
12 B (tittar mot skarmen)
(2.6)




Skarmorienterande
stottningspraktiker- pekning

* Rikta barnets
uppmarksamhet mot en
symbol pa skarmen

« Visa navigationsvagen
till en symbol

« Peka pa symbol och
aktivera talsyntesen
under pagaende tal

« (GOra i barnets stalle nar
barnet inte orkade “jag
gor at dig sa far du gora
sedan”
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Alla svar ar relevanta

01 T Men du, kan du beratta nagot for mig?
02 B (tittar pa T)

03 T Vad du har gjort i sommar?

04 B (tittar snabbt pa skarmen, tillbaka pa T)
05T Vilka du har traffat?

14 B (tittar pa PERSONER)

15T Dar ar personer ja. Visst dar har du ju dem.
(pekar pa PERSONER)

16 B (tittar pa symbol bredvid och aktiverar den)

18 B "varfor da?”

17T Jag ar nyfiken
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Viktiga resultat

1. Talamodsprévande och hart jobb fér bade barnet och
den vuxne terapeuten

2. Visuell atkomst till skarmen

3. Pekgesten hade fler funktioner &n att vara spraklig
modell:

- Navigera

- Demonstrera anvandning

- Gora i barnets stalle

- Orientera barnet mot skarmen
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.... alla barn, ungdomar, foraldrar, assistenter, larare,
logopeder och andra terapeuter som har deltagit |
studierna!

... otiftelsen Savstaholm, FoUU Region Uppsala,
Norrbacka Eugentia stiftelsen, Promobilia, Folke
Bernadotte stiftelsen, stiftelsen Erik och Carola Tengstrom
for att ni genom finansiering majliggjorde studierna!
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