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Regeringsuppdraget

Socialstyrelsen fick i uppdrag att lamna ett samlat underlag
for en bred nationell strategi for anhoriga som vardar eller
stodjer narstaende aldre personer.

Underlaget skulle besta av:

- en analys av vad ett anhorigperspektiv innebar for den
anhorige, den aldre och for personalen, samt

- en kartlaggning och analys av i vilken utstrackning ett
anhorigperspektiv finns med i tillampningen av befintligt
regelverk och i de fall Socialstyrelsen bedomer att det
finns brister, en redovisning av dessa.

C
5.6:3.4 SOCiaIStyrEISQrI Sveriges kunskapsmyndighet fér vard och omsorg



Disposition

1. Anhorigperspektivet behdver starkas i varden och
omsorgen om aldre

2. Valfardsteknik kan vara ett stod till anhoriga
3. Anhdrigas situation ar en folkhalsofraga
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Anhorigperspektivet behover starkas
i varden och omsorgen om aldre




Ett anhorigperspektiv innebar...

- ...att anhoriga blir uppmarksammade, lyssnade pa och far
mojlighet att vara delaktiga — forutsatt att de sjalva vill och att
deras narstaende samtycker.

- | praktiken innebar ett anhorigperspektiv att personal,
handlaggare, chefer och beslutsfattare:

ser och lyssnar pa anhdriga

haller anhoriga informerade
har kunskap om vad det innebar att vara anhorig
uppmarksammar anhdrigas maende och behov av stdd

- Socialstyrelsen bedomer att anhorigperspektivet behover
starkas pa alla nivaer i varden och omsorgen om aldre.

C
5.6:3.4 SOCiaIStyrEISQrI Sveriges kunskapsmyndighet fér vard och omsorg



Omraden dar anhorigperspektivet
behover starkas

Pa system- och organisationsniva:

vid beslut som ror varden och omsorgens organisering
i styrning och uppfdljning
vid samverkan och samordning

i grundutbildningar och kompetensutveckling — aven for chefer och beslutsfattare

| myndighetsutdvning och utférandet av varden och omsorgen:

vid utredning och beslut om insatser till den enskilde
| vard- och omsorgsplaneringen

i utforandet av vard- och omsorgsinsatser — i synnerhet vid insatser i
gemensamma hem

i utformningen av stod till anhoriga — ett mer individanpassat och flexibelt stod
efterfragas
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Hinder for ett starkt
anhorigperspektiv

- Bristande kunskap om anhorigas situation och behov bland
beslutsfattare, chefer och medarbetare.

- HOg arbetsbelastning, snav tidsstyrning, bemanningsproblem,
ekonomiska begransningar, osv, gor det svart for handlaggare
och medarbetare att beakta anhorigas behov.

- Varden och omsorgens fokus pa den enskildes rattigheter kan
bidra till att anhdrigas behov asidosatts — aven nar insatser utfors
i anhorigas hem och/eller forutsatter deras hjalp for att fungera.
Ett mer familjeorienterat arbetssatt/systemperspektiv efterfragas
darfor i myndighetsutévningen och utférandet av varden och
omsorgen.
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Valfardsteknik kan vara ett stod till
anhoriga




Vad ar valfardsteknik?

"Digital teknik som syftar till att bibehalla eller 6ka trygghet,
aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet for en person som
har eller I6per forhojd risk att fa en funktionsnedsattning.”

Socialstyrelsens termbank
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Valfardsteknik i aldreomsorgen

- Var femte kommun uppger att de har valfardsteknik som
riktar sig till anhoriga till aldre.

- Ex.vis. digitala trygghetslarm, gps-larm, tillsyn via kamera
eller sensorer, videosamtal.

- Olika tolkningar av rattslaget kring insatser till personer
med nedsatt beslutsformaga forsvarar inforandet av
valfardsteknik.
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Valfardsteknik kan vara ett stod for
anhoriga genom att...

.. bidra till att halla anhoriga informerade

.. ge okad trygghet och frihet

.. bidra till att bryta isolering

.. minska behovet av fysisk tillsyn

.. hjalpa anhoriga att bevara sin roll som partner/barn/van.

Det finns potential att utveckla mer digitalt stéd for anhoriga, t.ex.
for personer som bor i glesbygd, ar bundna till hemmet,
forvarvsarbetar, talar andra sprak an svenska eller vars
narstaende har ovanliga diagnoser.
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Aspekter som behover beaktas

- Valfardsteknik forutsatter viss teknisk kompetens - skotsel och
underhall kan bli ytterligare borda for anhdriga.

- Valfardsteknik och e-tjanster staller krav pa digital inkludering — t.ex.
fungerande uppkoppling och (i vissa fall) tillgang till teknik/bank-id.

- Valfardsteknik som ersatter fysisk tillsyn eller omsorg kan vara bade
positivt (farre besok i hemmet, mindre stord sdmn) och negativt
(mindre mansklig kontakt och social stimulans).

- Viss valfardsteknik kan upplevas som overvakande /
integritetskrankande.

Teknikens nytta behover i varje enskilt fall stallas mot den enskildes och
dess anhorigas inteqgritet samt behov av trygghet och mansklig kontakt
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Anhorigas situation ar en
folkhalsofraga




Anhorigomsorgens omfattning
och konsekvenser

- Omkring var femte svensk ger omsorg till en narstaende —
majoriteten till en aldre person.

- Anhorigas omsorg fyller en samhallsbarande funktion, men
upplevs ofta som att den ar osynlig/tas for given.

- Anhorigas omsorg ska vara frivillig, men ar det inte alltid.
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Anhorigomsorgens konsekvenser
slar olika

- Att ge omsorg upplevs av manga som meningsfullt och positivt,
men kan fa negativa konsekvenser for halsa, ekonomi och
livskvalitet.

- Psykisk pafrestning ar bade den vanligaste och den svaraste
halsoeffekten som anhdriga uppger.

- Kvinnor upplever mer negativa effekter av att ge anhorigomsorg
an man.

- Minoritetsgrupper ar mer utsatta och erbjuds mindre stod.

- Brister i tillganglighet, kvalitet och jamlikhet i varden och
omsorgen minskar anhorigas mojlighet att valja hur mycket
omsorg de ger och leder till samre forutsattningar for en god och
[amlik halsa for anhdriga.
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Brister i kommuners och
regioners stod till anhoriga

tillgangen till stod ar inte jamlik dver landet eller mellan grupper
stodet ar otillrackligt proaktivt och uppsokande
vagledning till varden och omsorgen saknas

manga kanner inte till kommuners skyldighet att erbjuda stod till anhoriga
och sjukvarden informerar inte om det kommunala stodet i tillracklig
utstrackning

stodet som erbjuds ar inte behovsstyrt eller individanpassat — sarskilt
problematiskt gallande avlosning

bistandsbeddmningar upplevs godtyckliga och rattsosakra
mojligheterna att fa ekonomiskt stod ar begransade

bristfallig dokumentation osynliggor bade anhoérigas behov och brister i
det kommunala stodet.
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Anhorigas situation ar en
folkhalsofraga

- Negativa konsekvenser pa individniva far i forlangningen effekter
pa samhallsniva, i form av 6kade vard- och omsorgskostnader,
minskade skatteintakter och ojamlika livsvillkor.

- For att forbattra anhorigas situation och forutsattningar kravs en
proaktiv ansats: anhoriga behover identifieras, uppmarksammas
och erbjudas stod i god tid, genom flera kanaler och vid
upprepade tillfallen.

- Anhorigperspektivet behover integreras i konsekvensanalyser vid
beslut som ror varden och omsorgens utbud och organisering.

- Anhodrigas situation ror flera politikomraden, t.ex.
socialforsakrings-, arbetsmarknads-, jamstalldhetspolitik.
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Synpunkter pa behovet av en
nationell strategi

- De brister och utvecklingsbehov som tas upp i rapporten ar
inte nya — det finns forhoppningar om att en nationell strateqi
ska bidra till att de nu atgardas.

- Det finns forhoppningar om att strategin ska fungera som en
avsiktsforklaring som ger tyngd at anhorigfragor inom varden
och omsorgen samt inom andra politikomraden.

- Viktigt att strategin varnar anhorigas ratt att valja om, nar
och i vilken utstrackning de hjalper sina narstaende.
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* Nasta uppdrag rapporteras den 30 juni
2021.

* For att gora ett inlagg eller tipsa om
projekt, forskning eller personer att prata
med, kontakta Karin Gavelin:
karin.gavelin@socialstyrelsen.se
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se
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